
FICHA TÉCNICA GDS - PARADISUS PRINCESA DEL MAR RESORT & SPA

Actualizado: 2025-06-17

INFORMACIÓN GENERAL

Nombre del Hotel: Paradisus Princesa del Mar Resort & Spa

Denominación: Resort & Spa

Marca: Paradisus Resorts Cuba

Propiedad: Gaviota

Administración:Meliá Hotels International Cuba

Dirección: Autopista Sur Km 19 1/2, Varadero, Matanzas, Cuba

Código Postal: 42200

País:CUBA

Teléfono: (53 45) 667200

Correo electrónico: paradisus.princesa.del.mar@meliacuba.com

Web:http://www.paradisus-princesadelmar.com

Año de construcción: 2004

Categoría: 5 stars

Temporadas de cierre: Abierto todo el año

Área que abarca: -

Internet: Wifi Free

Total de Habitaciones: 630

DESCRIPCIÓN DEL HOTEL

Acércate a este exclusivo ecoresort & spa para adultos (+18), donde la fantástica unión de sol, arena y mar es sólo el
comienzo de unas vacaciones memorables en Varadero. Paradisus Princesa del Mar cuenta con elegantes suites,
gastronomía gourmet, un relajante Yhi Spa y el refinado ambiente de su área Royal Service, que ofrece atenciones
personalizadas y atractivos beneficios para tu estancia.

UBICACIÓN

Localización: Rodeado de Naturaleza

Edificios que lo componen: - Edificio principal
- Bungalow
- Edificio Exclusivo

Ciudad más cercana: Matanzas

Distancia a la ciudad más cercana: 48.77km

Aeropuerto más cercano: Juan Gualberto
Gómez

Código IATA: VRA

Distancia desde el aeropuerto: 44 Km
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ZONAS PÚBLICAS Y SERVICIOS GENERALES

- Gimnasio 
- Belleza & SPA ($) SPA
- Salón de Belleza ($) 
- Alquiler de autos ($) 
- Servicio de habitaciones 
- Servicio de Internet 

SEGMENTOS

- Bodas
- Meetings & Events
- Lunas de Miel
- Yhi Spa
- Sólo Adultos
- Golf

ATRIBUTOS



ROYAL SERVICE

El sitio donde tu sueño de lujo se vuelve real. Bienvenido a nuestra experiencia Royal Service: áreas privadas sólo para
adultos, servicio a la medida y espacios diferenciados en restaurantes, bares, piscinas y la playa.

Servicios y facilidades

- Acceso a la piscina privada
- Acceso a zona exclusiva del Lounge
- Aromaterapia en la habitación
- Asistencia para organizar excursiones y visitas
- Camas balinesas
- Albornoz y zapatillas
- Business Center
- Servicio de mayordomía
- Cafetera de cápsulas
- Llegada anticipada
- E-mail de asistencia previo a la llegada
- Planchado de cortesía (una prenda por estancia)
- Servicio exprés de lavandería, tintorería y planchado
- Asistencia para hacer y deshacer equipaje
- Atenciones de baño de lujo
- Espejo de aumento
- Minibar
- Reserva preferente en los servicios del Resort
- Reserva preferente en restaurantes
- Servicio exclusivo de desayuno
- Servicio de desayuno propio (a la Carta y buffet)
- Check-in y check-out privado
- Piscina privada
- Recepción privada
- Zona de playa reservada
- Exclusivo menú de almohadas
- Servicio de descubierta
- Ritual de Agua (uno por persona y estancia)
- Atenciones de bienvenida



HABITACIONES

Tipología Cantidad

Paradisus Junior Suite 438

Suite 24

Junior Suite Royal Service 70

Junior Suite Garden Swim-up Royal Service 20

Luxury Junior Suite Royal Service 8

Master Junior Suite Garden Swim-up Royal Service 10

Suite Royal Service 56

Master Suite Royal Service 2

Suite Presidencial Royal Service 2

Habitaciones especiales:

Habitaciones adaptadas: 4

Habitaciones comunicantes: 50



- Aire acondicionado - Balcón

- Wi-Fi gratuito - Secador de pelo

- Equipo planchado - Ducha y bañera

- Caja fuerte - TV LCD Satélite - sala y dormitorio

- Servicio de habitaciones ($) - Hervidor eléctrico (OR)

- Paraguas (OR) - Toallas de playa/piscina

- Minibar con reposición diaria - Vista jardín / Piscina

- Enchufe de corriente 220 volt - Teléfono habitación/baño

- Espejo de aumento en el baño - Camas twin / king size

- Amenidades en el baño

HABITACIONES

Paradisus Junior Suite (438)

Dimensión: 43 m²
Cantidad tipo adaptadas: 4
Cantidad tipo comunicantes: 50
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Camas:

- Matrimonial 2.00 x 2.00 - 1
- Personal 1.22 x 2.00 - 2

Ubicadas en:
- Edificio Exclusivo, Pisos: 1,2,3

Vistas:
- Vista al jardín

FACILIDADES:



- Wi-Fi gratuito - Lounge

- Caja fuerte - Atenciones de calidad

- Aire acondicionado - Equipo planchado

- Bañera de hidromasaje - Servicio de habitaciones ($)

- Hervidor eléctrico (OR) - Paraguas (OR)

- Toallas de playa/piscina - Minibar con reposición diaria

- Baño completo con ducha y bañera por separado - Habitaciones para fumadores y no fumadores

- Tumbonas balcón/terraza - Mesa y sillas en la terraza / balcón

- Terraza o balcón - Enchufe de corriente 220 volt

- Teléfono habitación/baño - Espejo de aumento en el baño

- Cama King size - Amenidades en el baño

- TV Satélite

HABITACIONES

Suite (24)

Dimensión: 69 m²
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Ubicadas en:

- Edificio Exclusivo, Pisos: 1,2,3
Vistas:

- Vista al jardín

FACILIDADES:



- Aire acondicionado - Atenciones a la llegada

- Wi-Fi gratuito - Secador de pelo

- Bañera de hidromasaje - Camas twin / king size

- Paraguas (OR) - Toallas de playa/piscina

- Minibar con reposición diaria - Tumbonas balcón/terraza

- Balcón o terraza en la mayoría - Cafetera eléctrica c/café (diario)

- Vista jardín / Piscina - Enchufe de corriente 220 volt

- Teléfono habitación/baño - Espejo de aumento en el baño

- Amenidades en el baño - Servicio de Habitaciones 24 horas

- TV Satélite - Equipo planchado

- Albornoz - Caja fuerte

HABITACIONES

Junior Suite Royal Service (70)

Dimensión: 51 m²
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Camas:

- Personal 1.35 x 2.00 - 2
Ubicadas en:

- Edificio Exclusivo, Pisos: 1,2
Vistas:

- Vista al jardín
- Vista a la piscina

Servicios exclusivos:
- Servicios ROYAL
SERVICE

FACILIDADES:



- Aire acondicionado - Acceso directo a piscina

- Wi-Fi gratuito - Secador de pelo

- Lounge - Bañera de hidromasaje

- Terraza con jardin y cama balinesa - Paraguas (OR)

- Toallas de playa/piscina - Minibar con reposición diaria

- Tumbonas balcón/terraza - Balcón o terraza en la mayoría

- Cafetera eléctrica c/café (diario) - Vista jardín / Piscina

- Enchufe de corriente 220 volt - Teléfono habitación/baño

- Espejo de aumento en el baño - Camas twin / king size

- Amenidades en el baño - Servicio de Habitaciones 24 horas

- TV Satélite - Equipo planchado

- Albornoz - Caja fuerte

HABITACIONES

Junior Suite Garden Swim-up Royal Service (20)

Dimensión: 63 m²
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Camas:

- Matrimonial 2.00 x 2.00 - 1
- Personal 1.35 x 2.00 - 2

Ubicadas en:
- Edificio Exclusivo, Pisos: 1,2

Vistas:
- Vista a la piscina
- Vista al jardín

Servicios exclusivos:
- Servicios ROYAL
SERVICE

FACILIDADES:



- Aire acondicionado - Atenciones a la llegada

- Wi-Fi gratuito - Secador de pelo

- Bañera de hidromasaje - Cama King size

- Terraza con jardin y cama balinesa - Baño con Ducha Balinesa

- Paraguas (OR) - Toallas de playa/piscina

- Minibar con reposición diaria - Habitaciones para fumadores y no fumadores

- Tumbonas balcón/terraza - Cafetera eléctrica c/café (diario)

- Enchufe de corriente 220 volt - Teléfono habitación/baño

- Espejo de aumento en el baño - Amenidades en el baño

- Servicio de Habitaciones 24 horas - TV Satélite

- Equipo planchado - Albornoz

- Caja fuerte

HABITACIONES

Luxury Junior Suite Royal Service (8)

Dimensión: 67 m²
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Camas:

- Matrimonial 2.00 x 2.00 - 1
Ubicadas en:

- Edificio Exclusivo, Pisos: 1,2
Vistas:

- Vista al jardín
Servicios exclusivos:

- Servicios ROYAL
SERVICE

FACILIDADES:

VALORES AÑADIDOS:

- 1 Circuito hidrotermal Yhi Spa por persona, por estancia (OR)



- Aire acondicionado - Acceso directo a piscina

- Wi-Fi gratuito - Lounge

- Bañera de hidromasaje - Terraza con jardin y cama balinesa

- Paraguas (OR) - Toallas de playa/piscina

- Teléfonos en habitación y baño - Minibar con reposición diaria

- Habitaciones para fumadores y no fumadores - Tumbonas balcón/terraza

- Balcón o terraza en la mayoría - Cafetera eléctrica c/café (diario)

- Enchufe de corriente 220 volt - Espejo de aumento en el baño

- Cama King size - Amenidades en el baño

- Servicio de Habitaciones 24 horas - TV Satélite

- Equipo planchado - Albornoz

- Caja fuerte

HABITACIONES

Master Junior Suite Garden Swim-up Royal Service (10)

Dimensión: 73 m²
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Camas:

- Matrimonial 2.00 x 2.00 - 1
Ubicadas en:

- Edificio Exclusivo, Pisos: 1,2
Vistas:

- Vista a la piscina
Servicios exclusivos:

- Servicios ROYAL
SERVICE

FACILIDADES:



- Aire acondicionado - Zona comedor

- Wi-Fi gratuito - Lounge

- Bañera de hidromasaje - Paraguas (OR)

- Bar recibidor - Toallas de playa/piscina

- Teléfonos en habitación y baño - Minibar con reposición diaria

- Baño completo con ducha y bañera por separado - Habitaciones para fumadores y no fumadores

- Tumbonas balcón/terraza - Balcón o terraza en la mayoría

- Cafetera eléctrica c/café - Enchufe de corriente 220 volt

- Espejo de aumento en el baño - Camas twin / king size

- Servicio de Habitaciones 24 horas - TV Satélite

- Equipo planchado - Albornoz

- Caja fuerte

HABITACIONES

Suite Royal Service (56)

Dimensión: 69 m²
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Camas:

- Matrimonial 2.00 x 2.00 - 1
- Personal 1.35 x 2.00 - 2

Ubicadas en:
- Edificio Exclusivo, Pisos: 1,2

Vistas:
- Vista al jardín

Servicios exclusivos:
- Servicios ROYAL
SERVICE

FACILIDADES:



- Aire acondicionado - Zona comedor

- Wi-Fi gratuito - Lounge

- Jardín privado - Hamaca en el jardín

- Paraguas (OR) - Terraza privada con Jacuzzi

- Toallas de playa/piscina - Minibar con reposición diaria

- Baño completo con ducha y bañera por separado - Tumbonas balcón/terraza

- Mesa y sillas en la terraza / balcón - Balcón o terraza en la mayoría

- Cafetera eléctrica c/café - Enchufe de corriente 220 volt

- Teléfono habitación/baño - Espejo de aumento en el baño

- Amenidades superiores en el baño - Cama King size

- Servicio de Habitaciones 24 horas - TV Satélite

- Equipo planchado - Albornoz

- Caja fuerte

HABITACIONES

Master Suite Royal Service (2)

Dimensión: 150 m²
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Camas:

- Matrimonial 2.00 x 2.00 - 1
Ubicadas en:

- Edificio Exclusivo, Pisos: 1
Vistas:

- Vista al jardín
Servicios exclusivos:

- Servicios ROYAL
SERVICE

FACILIDADES:



- Aire acondicionado - Atenciones a la llegada

- Zona comedor - Bañera de hidromasaje

- TV pantalla plana - Wi-Fi gratuito

- Secador de pelo - Sala de estar con sofá-cama

- Infinity pool privada e independiente - Acceso directo a piscina

- Entrada privada - Paraguas (OR)

- Baño con Ducha Balinesa - Toallas de playa/piscina

- Amenidades en el baño - Minibar con reposición diaria

- Mesa y sillas en la terraza / balcón - Cafetera eléctrica c/café (diario)

- Vista mar/jardín/piscina - Enchufe de corriente 220 volt

- Teléfono habitación/baño - Caja de seguridad sin cargo

- Espejo de aumento en el baño - Cama King size

- Servicio de Habitaciones 24 horas - Equipo planchado

- Canales vía satélite - Albornoz

HABITACIONES

Suite Presidencial Royal Service (2)

Dimensión: 224 m²
Máx Pax: 2
Max Adults:

- 2 adulto(s)
Max children:

- 0 niño(s)
Mínima Ocupación:

- 1 adulto(s) + 0 niño(s)
Camas:

- Matrimonial 2.00 x 2.00 - 1
Ubicadas en:

- Edificio Exclusivo, Pisos: 1
Vistas:

- Vista al mar
Servicios exclusivos:

- Servicios ROYAL
SERVICE

FACILIDADES:

VALORES AÑADIDOS:

- Traslado privado In/Out Aeropuerto Internacional de Varadero Juan Gualberto Gómez - Hotel (1 por habitación) / mínimo
5 noches de estancia. (Aplica solamente para reservas del canal online)



RESTAURANTES

Hill Top Hideway ROYAL SERVICE 
Exclusivo: ROYAL SERVICE

Especialidad: Cocina internacional
Capacidad: 56
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Royal Service
Horario: 
Desayuno: 07:00 - 10:30, Continental
Almuerzo: 12:30 - 14:30, Continental
Cena: 18:30 - 22:30, Continental

Marseille 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Cocina internacional
Capacidad: 56
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 
18:00 - 22:00, A la Carta

Bamboo 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Cocina fusión asiática
Capacidad: 60
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 
18:00 - 22:00, A la Carta

Firenze 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Cocina mediterránea
Capacidad: 58
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 
18:00 - 22:00, A la Carta



RESTAURANTES

Gran Terraza 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Cocina internacional
Capacidad: 268
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 
Desayuno: 07:30 - 10:30, Buffet
Almuerzo: 13:00 - 15:00, Buffet
Cena: 19:00 - 22:00, Buffet

Miramar ROYAL SERVICE 
Exclusivo: ROYAL SERVICE

Especialidad: Cocina internacional
Capacidad: 100
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Royal Service
Horario: 
Desayuno: 07:30 - 10:30, Buffet
Almuerzo: 13:00 - 15:00, Buffet
Cena: 19:00 - 22:00, Gourmet A la Carta

Port Royal Beach Grill 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Brasa, carbón
Capacidad: 70
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Playa
Horario: 
Almuerzo: 12:00 - 16:00, Parrillada
Cena: 18:00 - 22:00, Comida cubana

Sakura 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Cocina japonesa
Capacidad: 56
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 
18:00 - 22:00, A la Carta



BARES

Canímar ROYAL SERVICE 
Exclusivo: ROYAL SERVICE

Especialidad: Bebidas
Capacidad: 60
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Royal Service
Horario: 24 horas

Bahía de Guanímar ROYAL SERVICE 
Exclusivo: ROYAL SERVICE

Especialidad: Bebidas
Capacidad: 8
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Playa
Horario: 
10:00 - 17:00

Chiringuito 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Bebidas
Capacidad: 0
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Playa
Horario: 
10:00 - 17:00

El Louvre 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Bebidas
Capacidad: 60
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 24 horas



BARES

La Corona 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Bebidas
Capacidad: 36
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 
15:00 - 02:00

La Vigía 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Bebidas
Capacidad: 50
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 
18:00 - 02:00

Monserrate ROYAL SERVICE 
Exclusivo: ROYAL SERVICE

Especialidad: Bebidas
Capacidad: 20
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Piscina Royal Service
Horario: 
10:00 - 17:00

Racket Club 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Comida ligera
Capacidad: 42
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Área de Piscina
Horario: 24 horas



BARES

Rock House 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Comida ligera
Capacidad: 49
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Edificio Principal
Horario: 
11:00 - 19:00, Snack bar

Yumurí 
Exclusivo: Todo incluido

Especialidad: Bebidas
Capacidad: 0
Abierto: 7 dias de la semana 
Ubicación: Piscina principal
Horario: 
10:00 - 17:00



SALONES

Número de salones: 3

SALÓN PRINCESA

Localización: Loc 1
Piso: 1
Puertas: 2
Aire acondicionado: Si
Internet: No
Audiovisuales: Video Beam,
Micrófono, Pantalla, Flip Chart,
Técnico de audio, Micrófono de
solapa, Micrófono inalámbrico,
Pantalla Móvil, Laptop, Podium para
conferencias, Multisistema VCR + TV
(25 pulgadas), Rack Móvil de Sonido

M2 Altura Dimensiones Recepción Teatro Aula Banquete Boardroom En U Cabaret Work-Shop

450 5 30x15 450 450 205 250 180 150 346 409



SALONES

SALÓN DE REUNIONES I

Localización: Loc 1
Piso: 1
Puertas: 1
Aire acondicionado: Si
Internet: No
Audiovisuales: Video Beam,
Micrófono, Pantalla, Flip Chart,
Técnico de audio, Micrófono de
solapa, Micrófono inalámbrico,
Pantalla Móvil, Laptop, Podium para
conferencias, Multisistema VCR + TV
(25 pulgadas), Rack Móvil de Sonido

M2 Altura Dimensiones Recepción Teatro Aula Banquete Boardroom En U Cabaret Work-Shop

57 3 9.5 x 6 57 57 26 32 23 19 44 52



SALONES

SALÓN DE REUNIONES II

Localización: Loc 1
Piso: 1
Puertas: 1
Aire acondicionado: Si
Internet: No
Audiovisuales: Video Beam,
Micrófono, Pantalla, Flip Chart,
Técnico de audio, Micrófono de
solapa, Micrófono inalámbrico,
Pantalla Móvil, Laptop, Podium para
conferencias, Multisistema VCR + TV
(25 pulgadas), Rack Móvil de Sonido

M2 Altura Dimensiones Recepción Teatro Aula Banquete Boardroom En U Cabaret Work-Shop

57 3 9.5x6 57 40 26 32 23 20 40 52

Facilidades:

- Instalaciones audiovisuales 
- Business Center 
- Parking 
- Gestor de conferencia 
- Eventos personalizados 
- Registro exprés para grupos 
- Fitness center 
- Soluciones híbridas 
- Servicio de equipaje 
- Paquetes de reuniones 
- Instalaciones exteriores 
- Actividades de ocio 
- Restaurante in situ 
- Servicio de habitaciones 
- Servicio de almacenamiento 
- Eventos temáticos 
- Servicios VIP 



PISCINAS

Facilidades de piscina:

Magnífica piscina con 3 secciones para
adultos.
- Exterior: Si

DEPORTE

Deportes Acuáticos:

- Bicicletas acuáticas
- Catamarán
- Vela
- Volleyball de
piscina

Deportes Terrestres:

- Aeróbicos
- Billar
- Ping Pong
- Tenis
- Volleyball
- Volleyball de playa

ENTRETENIMIENTO

- Playa
Paradisus Princesa del Mar te ofrece relajarte en la fantástica playa de Varadero, para lo cual cuenta con áreas de
sombra, hamacas, tumbonas, bares, sanitarios y duchas. En el hermoso paisaje formado por la blanca arena y las aguas
turquesa, destaca una franja exclusiva para clientes Royal Service.
- Deportes
El hotel mantiene iluminación nocturna en sus 4 canchas de tenis para que tu inspiración deportiva no tenga freno en
ningún momento. Cuenta además con un espacio para otras disciplinas, mientras que el Club House ofrece juegos de
mesa, clases de yoga y taichí.
- Naútica
Elige entre las aventuras diisponibles en el Beach Club: catamaranes, veleros, tablas windglade, bicicletas acuáticas o
kayaks. Instructores certificados te ofrecerán clases de iniciación al buceo, y también puedes explorar opciones en las
marinas de Varadero, con un costo adicional.
- Fitness Center
Situado en el área de Yhi Spa, nuestro moderno gimnasio cuenta con equipos listos para apoyarte en tus sesiones: cintas
de andar, aparatos de fuerza, bicicletas, escalador, entre otros. Existe un espacio para aeróbicos y tendrás instructores
listos para darte consejo si lo deseas.
- Experiencias
Apúntate a un mundo de experiencias basadas en el entorno hechicero de la naturaleza cubana y el servicio superior de
Paradisus Resorts. Cenas románticas en la playa, programas relajantes en la habitación, cócteles y brindis frente al
crepúsculo. Contacta a nuestro esquipo de Guest Experience e infórmate sobre las opciones, que implican un costo extra.

POLÍTICA DE RESERVAS Y FORMAS DE PAGO

- Para conocer la política de reservas y las formas de pago, por favor, póngase en contacto con el hotel.
- El canje de divisas a CUP, estará sujeto a la tasa de cambio oficial vigente en el momento de la transacción y se podrá
realizar en aeropuertos, bancos, hoteles (*) o casas de cambio (CADECA).
- En Cuba, las tarjetas de crédito y débito operan en USD y se aceptan Visa y Mastercard, siempre que no hayan sido
emitidas por bancos estadounidenses o sus filiales.



(*) Podrían aplicar restricciones


